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EDITAL CURSO SUPERIOR DE ADMINISTRAGAO n° 07/2018.2
A Coordenacédo do Curso Superior de Administracao torna publica a realizagdo de inscricoes ao
processo seletivo para contratagao de Professor(a) nas disciplinas de “Gestao Estratégica de

Marketing” e “Gestdo de Servigos”, atendendo as necessidades desta Instituicdo de Ensino, pelo
regime da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), conforme segue:

1. INSCRIGOES: de 09/07/2018 até as 20 horas do dia 16/07/2018, no Nucleo de Apoio Docente do
CESUSC (NAD), na Rodovia SC 401/Km 10 — Trevo de Santo Anténio de Lisboa — Florianépolis — SC.

2. VAGA E REGIME DE TRABALHO:

Disciplina Vagas Regime de Trabalho
Gestdo Estratégica de Marketing 01 Horista, 04 horas-aula
Gestiao de Servigcos 01 Horista, 04 horas-aula

3. SELECAO: 09/07/2018 a 19/07/2018, no local das inscrigoes, de acordo com calendario a ser
divulgado em 17/07/2018, apés as 19 horas, no endereco <www.cesusc.edu.br>.

4. DISTRIBUIGAO DA CARGA HORARIA: A distribuicdo da carga horaria das disciplinas dar-se-a
conforme o quadro abaixo, sem a possibilidade de alteragéo por parte do candidato.

Disciplina: Gestdo Estratégica de Marketing

SEGUNDA- TERCA- QUARTA- QUINTA- SEXTA-
FEIRA FEIRA FEIRA FEIRA FEIRA
19h
19h50
20h50 AULA AULA
51h40 AULA AULA

Disciplina: Gestao de Servigos

SEGUNDA- TERCA- QUARTA- QUINTA- SEXTA-
FEIRA FEIRA FEIRA FEIRA FEIRA
o AULA
19h50 AULA
20h50 ARLA
21h40 AULA
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5. TITULAGAO EXIGIDA:

Para a Disciplina de “Gestao Estratégica de Marketing”: Graduagao em Administragao, Mestrado
ou Doutorado em Administracdo, Marketing, Engenharia da Producdo, Engenharia da Gestao do
Conhecimento realizado em Instituicao reconhecida pela CAPES. Experiéncia docente no magistério
superior de no minimo 3 (trés) anos, e 2 (dois) anos, no minimo, de atuagao comprovada no mercado

empresarial.

Para a Disciplina de “Gestéo de Servigos”: Graduagao em Administracao, Especializagao, Mestrado
ou Doutorado em Administracdo, Economia, Engenharia da Producdo ou Engenharia da Gestao do
Conhecimento realizado em Instituicdo reconhecida pela CAPES. Experiéncia docente no magistério
superior de no minimo 3 (trés) anos e 2 (dois) anos, no minimo, de atuacdo comprovada no mercado

empresarial.

6. TIPOS DE PROVAS: Titulos, Didatica e Entrevista.

7. DOCUMENTACAO EXIGIDA: Curriculo Lattes (copia documentada, inclusive de producao
académica dos anos 2015, 2016 e 2017), Cédula de Identidade e CPF (copia autenticada em Cartorio)
e Diploma de Graduacao e Mestrado/Doutorado (cépias autenticadas em cartério), ficha de inscrigao
e uma foto 3x4 recente.

Ao realizar a inscricdo, o candidato recebera copia das ementas das disciplinas, que sera objeto da
Prova Didética e entrevista.

8. PROCESSO DE SELEGAO

8.1 A selecao sera realizada em 3 (trés) fases sucessivas, todas de carater obrigatério:
a) Prova de Titulos: classificatoria;

b) Prova Didatica: eliminatoria;

c) Entrevista: eliminatoria.

8.2 A prova de titulos sera realizada mediante analise do Curriculo Lattes, instruido com
documentacdo fundamentada nos indicadores do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino

Superior (SINAES).

Disciplinas Ementa
Gestao Estratégica de Marketing Micro e macroambiente de marketing. Anadlise do
consumidor e mercado. Analise da concorréncia.

Posicionamento competitivo. Ciclo de vida do produto e
matriz BCG. Previsao de demanda. Decisoes estratégicas
da oferta (produto/servico). Decisoes estratégicas de
distribuicdo e entrega. Decisoes estratégicas de preco.
Decis6es estratégicas de comunicacéo. Plano de marketing.
Gestédo de Servigos Servicos na economia. Conceito, classificagdo e
caracteristicas. Encontro de Servicos e Momentos da
Verdade. Gestao da Experiéncia em Servigos. Processo e
design do servigo. Evidéncias fisicas e cenario. Interacoes
humanas. Qualidade em Servigos. Gestao da Capacidade x
Demanda.
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8.3 A prova didatica consistira de uma aula com duragao minima de 15 (quinze) e maxima de 30
(trinta) minutos cujos conteddos estao descritos no quadro abaixo. Cabe ao candidato a escolha

de um dos conteudos:

8.3.1 Nao serao fornecidas quaisquer outras informacoes sobre o ponto acima indicado.
8.3.2 A prova didatica sera publica, podendo o candidato utilizar recursos de multimidia
disponiveis no local.

8.4 A Banca Examinadora serd composta pela Coordenagao do Curso de Graduacao em
Administracao e 2 (dois) Professores da Instituigdo e membros do Nucleo Docente Estruturante

(NDE) do Curso.
9. CRONOGRAMA DAS PROVAS

9.1 A prova de titulos serd realizada no dia 17/07/2018. Apos as 19 horas, serao divulgados, pelo
endereco <www.cesusc.edu.br>, 0s nomes dos aprovados nessa fase e o cronograma para a
realizagéao da prova didatica.

9.2 A prova didatica sera realizada nos dias 18/07/2018 e 19/07/2018, na Faculdade Cesusc,
conforme cronograma a ser publicado em 17/07/2018, no endereco <www.cesusc.edu.br> apos

as 19 horas.

9.3 A entrevista sera efetuada pela Banca Examinadora logo apds o término da prova didatica
em calendario a ser definido. A entrevista terd como base os temas da area de conhecimento
exigida no processo seletivo e levara em conta, além dos aspectos profissionais, a cultura geral,
o projeto de vida académica do candidato e sua disponibilidade de tempo para trabalho na
Instituicdo conforme item 4 deste Edital.

10. CLASSIFICAGAO: o candidato sera considerado aprovado se obtiver o minimo de 70
(setenta) pontos em escala de 0 a 100, na média geral, resultante da média ponderada dos pontos
obtidos nas provas de titulo e didatica, e se for aprovado na entrevista. O resultado do presente
processo seletivo sera divulgado até o dia 20/07/2018, pelo endereco <www.cesusc.edu.br>.

11. A contratacao do candidato aprovado no Processo Seletivo se dara no dia 23 de julho de 2018. As
aulas do semestre letivo 2018.2, terao inicio no dia 30 de julho de 2018.

NAO PODERAO SER INTERPOSTOS RECURSOS NAS DECISOES DA BANCA EXAMINADORA.

Os casos omissos no presente edital serdo decididos pela Banca Examinadora.

PUBLIQUE-SE.
Florianépolis, 09 de julho de 2018.

Wara Custima T dcbicerin )40:)) Zauge_
albinot Maria Cristina Fleischmann Alves Zambon
Diretor Geral Coordenadora do Curso de Administragao
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