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1 INTRODUCAO

O presente Relatério da Avaliagdo Institucional de 2015 (relat6rio
parcial) trata da andlise realizada a partir da coleta de dados obtida junto aos 3
(trés) segmentos da comunidade académica: discente, docente e técnico-
administrativo (colaborador).

Consoante prética de avaliacdo ja consolidada institucionalmente e
sob a responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), no ano de
2015, levou-se a efeito a obtencado dos indices avaliativos com os alunos (corpo
discente) por meio do Instrumento de Avaliagdo em cada um dos semestres
letivos (2015.1 e 2015.2). Por sua vez, no tocante ao Corpo Docente a avaliagdo
ocorreu ao final do ano de 2015. De igual forma, procedeu-se, pelo terceiro ano
consecutivo, a coleta de dados do Corpo Técnico-Administrativo da Faculdade
CESUSC.

Para analise do Relatério da Avaliacdo Institucional 2015, foram
realizadas reunibes com o0s representantes discentes de cada Curso de
Graduacao, com intuito de oportunizar uma devolutiva dos resultados auferidos
a partir de suas respostas, validar alguns aspectos analisados a partir de tais
resultados e coletar alguns pontos inapreensiveis nos resultados obtidos
mediante questionarios avaliativos. Uma reunido com finalidade idéntica foi
realizada também com os colaboradores da Faculdade.

A seguir, apresenta-se o quadro de respondentes dos trés segmentos

da Avaliagéo Institucional do ano de 2015

Quadro 01 — Avaliac¢es Institucionais Docente, Discente e Técnico-Administrativo
Avaliacéo Institucional Discente 2015/1

Curso Total de Alunos Total de Percentual de
Respondentes Respondentes/total de
Alunos
Administracdo 238 102 42,9
ADS 21 12 57,1
Direito 1236 507 41,0
Psicologia 223 77 34,5
TDI 97 43 44,3
Avaliagdo Institucional Discente2015/2
Curso Total de Alunos Total de Percentual de
Respondentes Respondentes/total de
Alunos
Administracdo 214 36 16,8
ADS 23 5 21,7
Direito 1210 250 20,7
Psicologia 214 54 25,2
TDI 77 27 35,1




Avaliagao Institucional Docente 2015/2

Curso Total de Professores Total de Percentual de
Respondentes Respondentes/total de
Professores

Administracao 22 17 77,3
ADS 13 10 76,9
Direito 64 48 75,0
Psicologia 18 13 72,2
TDI 9 9 100,0
Avaliacao Institucional Técnico-Administrativo (Colaboradores) 2015/2

Total de Total de Percentual de

Colaboradores Respondentes Respondentes/Total
de Colaboradores

Funcionarios 83 44 53,0

Fonte: Sistema Académico (Unimestre), 2015; Comissao Propria de Autoavaliagdo, 2015

2 PLANEJAMENTO, AVALIACAO E DESENVOLVIMENTO

Atualmente a Faculdade conta com um novo PDI para o quinquénio
2014-2018. Nesse, encontramos todas as metas condizentes com a realidade
institucional. H& um compasso adequado na execucdo do cronograma em
relacdo as metas em vigor. Destacamos duas: recredenciamento do EaD e a

autorizacdo para curso EaD em Gestdo Comercial.

3 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI)

A Comissao Propria de Avaliagcdo (CPA) tem adotado categorias e
indicadores para avaliar o desenvolvimento do PPI no que tange a graduacgéo e
pos-graduacdo. As referéncias para as analises do processo encontram-se
numa interpretacéo de dados pautada na intertextualidade e na transversalidade.

ApOs a reestruturacdo do PDI para o periodo entre 2014 a 2018, faz-se
necessario uma reavaliacdo do PPI pois trata-se de um momento fecundo para que a
Faculdade reafirme e/ou reconstrua o seu PPI, a fim de incorporar a praxis do labor
politico institucional que por ventura ndo esteja contemplada no atual PPI, ou nos casos
em gue a realidade institucional indique alteracdes. Esse documento, axial para uma
Instituicdo de Ensino Superior, deve estar o mais visceralmente articulado a realidade

institucional e ao seu PDI.



3.1 GRADUACAO

Os resultados obtidos na Avaliacao Institucional de 2015 revelam que
os PPC’s dos cursos da Faculdade CESUSC, na média geral dos cursos, 88%
adequado quase integralmente ou integralmente adequado as demandas
sociais. Em atencao ao indicador referente a adequacao do PCC ao mercado de
trabalho, tal indicador, igualmente, resulta bastante positivo. O indicador acerca
da adequacao do PPC a uma formacgao profissional interdisciplinar merece
atencao especifica, uma vez que, em meédia, 30% dos professores da Faculdade
CESUSC entendem que o Projeto Pedagdgico de Curso promove formacéo
profissional interdisciplinar, mas de forma pouco sistematizada. Os indices néo
sao alarmantes, haja vista que nenhum dos respondentes entende que o PCC
nao atende a esse requisito, mas pode ser melhorado.

O desempenho docente tem se mantido numa média institucional
histérica, em cada um dos cursos compativeis com a exceléncia e a qualidade
do ensino almejadas pela Faculdade CESUSC.

Registre-se que o indicador com menor nota média geral de avaliacédo
foi “é dindmico e criativo ministrando aulas que despertam seu interesse” com
médias de 4,1 em 2015.1 e 4,2 e, 2015.2. Tal indicador historicamente € o pior
avaliado, nos termos das avaliacdes anteriores de 2013 e 2014. O corpo docente
da Faculdade CESUSC demonstra reconhecido “dominio do conteudo” e
“explica o conteudo com clareza”. Contudo, os meios para desencadear uma
aprendizagem interessada demandam uma flexibilidade de recursos didatico-
pedagdgicos condizentes com as caracteristicas de cada turma, de modo a
permitir maior fluidez na incorporacéo dos processos de aprendizagem por parte
dos alunos. Essa necessidade esteve bem explicitada pelos representantes
discentes por ocasido da apresentacdo dos resultados da Avaliacao Institucional
2015.

A Faculdade CESUSC possui o Nucleo de Apoio Psicopedagoégico
(NAP) que promove atendimento aos alunos, professores e colaboradores que
necessitam de ajuda psicolégica e pedagdgica, orientando no processo ensino-
aprendizagem. O Nucleo também atua por meio de projetos, como Nivelamento
em Lingua Portuguesa, Aperfeicoamento Pedagdgico para Docentes, Cinema
Interdisciplinar e outros programas que contribuem com o ensino oferecido na

Instituicdo. Porém, o Nuacleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP) recebe uma



demanda infima do corpo discente no que se refere a esse indicador “suporte
psicopedagdgico as dificuldades de aprendizagem”. E contraditorio o aluno dizer
que nao recebe suporte psicopedagogico da Faculdade, se ao mesmo tempo a
procura por esse servico institucional, exclusivamente destinado a dar suporte
ao processo de ensino-aprendizagem, é de pouca intensidade. Ndo obstante a
pouca procura, é imperiosa uma atuacgao institucional que vise maior visibilidade
ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP) para obter uma procura mais efetiva
dos alunos.

A conducao da gestao académica referente aos indicadores “solugao
de problemas didéatico-pedagogicos”, “adequagao a qualidade de ensino”,
“tomada de decisao”, “fluxo de processos” e “fluxo de comunicacdo” é
considerada pelo corpo docente em questdo acentuadamente positiva em cada

um dos cursos.

3.2 PESQUISA E EXTENSAO

O tema relacionado a pesquisa merece atencdo especial da
Faculdade CESUSC, uma vez que as politicas de pesquisa e iniciacao cientifica
estdo vinculadas as politicas de ensino e de extensdo propiciando assim a
indissociabilidade na formacao académica e profissional. Cabe destacar que por
se tratar de uma Faculdade, a pesquisa em iniciacao cientifica traduz a producéo
oriunda dos projetos ensino-pesquisa e extensao e pesquisa.

A Faculdade CESUSC tem mantido Bolsas de Pesquisa por meio do
Artigo 170. Nao obstante, apesar dos grupos de pesquisas existentes e as bolsas
de pesquisas, o tema pesquisa merece maior atencédo da Faculdade CESUSC.
Em relacdo a articulagéo da pesquisa com a extensdo a Avaliagcao Institucional
de 2015, a Faculdade CESUSC devera intensificar agao visando o maior fomento
da pesquisa em relacdo aos cursos de Administracdo, Psicologia, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas e Design de Interiores.

No que diz respeito as atividades de extensdo os cursos, atividades e
programas de Extensdo da Faculdade CESUSC estédo concentrados nas areas
de Gestéo, Direito, Psicologia e Tecnologia da Informacéo. As inscricbes e a
participacdo estdo disponiveis & comunidade académica e externa. Dentre as
atividades de extensdo, a Faculdade organiza palestras e eventos abertos



gratuitos abertos a comunidade, contribuindo com a formacéo e a qualidade da
educacdo no Pais. Desenvolve e sempre estd aberta a mostras culturais,
fotogréficas e cinematogréficas atendendo questdes como os Direitos Humanos.

Aléem dos cursos tradicionais, a Faculdade CESUSC também
desenvolve cursos de capacitacdo customizaveis conforme os interesses de
empresas e suas necessidades de capacitacdo. Sdo Cursos de Extensao feitos
sob medida para empresas e organizagdes em geral. De um modo prético, o
curso é estruturado sob medida, focando os reais interesses do grupo em
determinado assunto, permitindo exemplos praticos mais condizentes ao dia a
dia da organizagéo.

No ano de 2015, foram realizacdo mais de 30 (trinta) atividades de
extensao, tendo sido efetuados cursos de capacitacéo, palestras, programas de
aperfeicoamento, coléquios, rodas académicas, congressos e outorga de titulo
de doutor “honoris causa”, somando mais de 300 (trezentas) horas/aula de

atividades (apéndice H).

3.3 POS-GRADUACAO

De 2014 para 2015 o crescimento na abertura de cursos foi
significativo, representando 150% de aumento na oferta. Tal aumento de cursos
€ resultado dos esforcos da Faculdade Cesusc mediante a adocdo de uma
politica institucional voltada efetivamente, por um lado, para o mercado de
trabalho e, por outro, fruto de guinada nas a¢des de fomentacao de novos Cursos
e divulgacdo junto a alunos egressos e mercado. Os dez cursos de Poés-
Graduacao Latu Sensu abrangem as areas da Administracdo (dois), Direito
(sete) e Psicologia (um).

No entanto, apesar dos excelentes resultados, é importante ressaltar

que a abertura de novos cursos tem se restringido a area de Direito.

4 SERVICOS INSTITUCIONAIS

A infraestrutura da Faculdade CESUSC é caracterizada por seu excelente
estado de conservagao e constante manutencao de seu campus. Desta forma,
as instalagdes fisicas sdo adequadas para atender a comunidade académica. O

moderno Campus oferece aos seus alunos rede wi-fi gratuita, estacionamento



gratuito, salas climatizadas, projetores e notebooks aos professores para aulas
interativas, bem como biblioteca, laboratorios de informética. A Faculdade conta
ainda com um excelente auditério climatizado para 245 lugares, acesso e locais
para cadeirantes, wi-fi, palco com 50 metros quadrados, projetor e teldo de
cinema com sonorizacdo de alta qualidade. Os espacos de gestdo académica
tém atendido rotineiramente as necessidades de gestdo. No entanto, uma
redistribuicdo desses espacos podera permitir uma melhoria na conducgdo de

todos os processos inerentes a gestao.

Os dados de servigos institucionais, comparados aos coletados pelo
instrumento de avaliacdo de 2014, mostram uma constante evolugcéo no grau de
satisfacdo de determinadas reivindicacbes antigas (servigcos oferecidos pelo
setor da informatica e secretaria académica, por exemplo), manutencdo dos
indicadores historicamente positivos (imagem institucional do CESUSC e
biblioteca, por exemplo).



